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Manual de usuario
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1. INTRODUCCIÓN

1.2 Especificaciones técnicas

App

Protocolo de transmisión

Frecuencia de inalámbrica

Corriente nominal

Voltaje nominal

Tamaño

Tuya / SmartLife

Zigbee

2.4 Ghz

10A

AC 100–240 V ~ 50/60 Hz

118.5 × 74.5 × 42.6 mm

Potencia de carga

- Lámpara LED: 5 W – 150 W    
   por canal (máx.)
- Lámpara INC: 5 W – 600 W   
   por canal (máx.)
- Potencia máx total: 1200 W

Panel frontal

Indicador 
de luz

Botón 
ON/OFF

2.13"

1.
34"

0.51"

0.40"38.6mm

74.5mm

28.15mm118.5mm
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Utilice un destornillador pequeño para abrir la cubierta 
desde la muesca.

L1

L2

L3

Cable de fase

N

Corte la energía eléctrica antes de la instalación.

2. INSTALACIÓN

2.1.
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Instale la caja de empotrar en la pared

Instale la caja de pared y coloque los tornillos correspondientes. 
Luego, coloque la placa frontal.

2.2. 

Ubique en el tablero 
eléctrico el interruptor 
automático que 
controla la iluminación y 
apáguelo. Luego, 
verifique que no haya 
suministro eléctrico 
accionando el 
interruptor de luz varias 
veces.

Si no encuentra un cable neutro, 
inspeccione otra caja de empotrar cercana 
para verificar si dispone de este conductor. 
Si su instalación no cuenta con cable 
neutro, utilice el diagrama de conexión para 
instalaciones sin neutro.

Si no puede encontrar el cable 
neutro

Identifique el cable neutro 
y etiquete los cables.

Dentro de la caja de pared, 
busque uno o más cables 

azules unidos mediante 
un conector. ¿Dispone de 

un cable neutro?

2.3. 
2.4. 

ON OFF

ON OFF

ON OFF

Line

Load
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Utilice conectores para unir los cables del interruptor con los 
cables de la instalación eléctrica, siguiendo el diagrama de 
cableado. Asegúrese de conectar correctamente los cables de 
fase (L) y carga (LOAD). Luego, retire las etiquetas protectoras, 
fije el interruptor a la pared con los tornillos y coloque la placa 
frontal.

Aviso de seguridad

Aviso de seguridad
Desconecte la alimentación eléctrica 
antes de realizar la instalación.

Desconecte la alimentación eléctrica antes de 
realizar la instalación.
Este producto puede funcionar sin cable neutro.
Si las luminarias presentan incompatibilidades 
(parpadeo, encendido tenue o funcionamiento 
anormal), se recomienda utilizar una instalación con 
cable neutro.

Si su instalación cuenta únicamente con cable de fase, siga las 
instrucciones de cableado para instalaciones sin neutro 
indicadas a continuación.

2.5. 

Si su instalación cuenta con cable de fase (L) y cable neutro (N), 
siga las instrucciones de cableado que se muestran a 
continuación.
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Encienda el interruptor automático (disyuntor).

Restablezca la alimentación eléctrica desde el interruptor 
automático (disyuntor). Luego, presione el interruptor varias 
veces para verificar que funcione correctamente.

2.6. 

Verifique el indicador de red.

La luz indicadora de red debe parpadear rápidamente (dos veces 
por segundo). Cuando esto ocurra, pulse "SIGUIENTE" para 
continuar con la configuración.

2.7. 

ON OFF

ON OFF

ON OFF
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2.    CONECTIVIDAD CON LA APP

Puede buscar [Smart 
Life] en las diferentes 
tiendas de 
aplicaciones o 
escanear el código QR  
para descargarla.

2.1. Descarga

1. Haga clic en “Sign Up” y lea la Política de Privacidad cuando 
aparezca. Luego haga clic en “Agree” para ingresar a la página 
de registro.

2. Puede usar su correo electrónico o número de teléfono móvil 
para registrarse.

3. El país o región de la aplicación será el mismo que el del 
teléfono (no podrá cambiar el país o región después de 
completar el registro). Ingrese su número de teléfono o correo 
electrónico y haga clic en “Get Verification Code”.

4. Ingrese el código de verificación y pase a la página de 
configuración de contraseña.

2.2. Registro
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2.3 Log in
Si ya tiene una cuenta, elija “Register with Existing Account” 
para ingresar a la página de inicio de sesión.

Ingrese su número de teléfono móvil o correo electrónico y su 
contraseña.

Con el dispositivo encendido, mantenga presionado cualquier 
botón de encendido/apagado durante 5 a 7 segundos hasta 
que la luz indicadora comience a parpadear rápidamente 

1. Este interruptor inteligente solo es compatible con redes 
Wi-Fi de 2.4 GHz.

2. Asegúrese de que el hub o gateway inteligente haya sido 
agregado previamente a la aplicación.

3. Verifique que el producto se encuentre dentro del área 
de cobertura efectiva del hub (gateway) Zigbee para 
garantizar una conexión estable y confiable.

4. Mantenga el dispositivo dentro del alcance de la red 
Zigbee del hub (gateway) durante el proceso de 
emparejamiento para asegurar una correcta vinculación.

Nota:

2.4.  Ingresar al modo de emparejamiento
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2.5 Abra la aplicación Smart Life.

ZTB23

Smart Zigbee 

My home

Add subdevice

LED already blink

Added devices

Paso 2:
Dentro de la aplicación, 

localice el hub o gateway 
Zigbee previamente 

configurado.

Paso 3:
Agregar subdispositivo.

Paso 4:

Paso 5: Paso 6: Paso 7:

Switch 1 Switch 2 Switch 3

Done

Done

ZTB23

ZTB23

ZTB23
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2.5 Configuración del dispositivo
1. Asigne un nombre al interruptor.
2. Pulse "Finalizar" para completar la vinculación.
3. El dispositivo aparecerá en la pantalla principal de la 

aplicación.
4. Seleccione el dispositivo para acceder a sus opciones de 

configuración y control.

Smart Switch 

My home

All Devices
ZTB23

ZT B 23

Modifica el nombre
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